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Da cultura escolar a cultura de escola
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Resumo

O desenvolvimento de estudos em cultura organizacional, a descentralizagdo
e preocupacdo com o nivel meso, conduz a uma dimensdo epistemoldgica de
andlise que remete para a consideragdo das idiossincrasias locais. De facto, a
Educacgio envolve o desenvolvimento do individuo nas atitudes e capacidades
exigidas pela sociedade, mas também pelo seu meio em particular. Sublinha-
se, portanto, a importancia das especificidades contextuais face a uma cultura
global de cariz homogeneizante e salienta-se a escola enquanto organizago
idiossincrdtica, com capacidade de reinterpretagdo e adaptagdo da cultura macro.
Aborda-se o conceito de cultura organizacional como aplicavel a realidade
escolar, para, por fim, enfatizar a importdncia do nivel meso, designadamente o
papel activo das escolas na geracdo de uma cultura prépria e diferenciada, em
relagdo ao qual o conceito de projecto se mostra relevante.

Résumé
De la culture scolaire i la culture de I'école

Le développement des études dans la culture d’organisation, la
décentralisation et le souci avec le niveau meso, ménent 3 une dimension
épistémologique de I’analyse qui renvoie a la considération des idiosyncrasies
locales. En fait, |’éducation englobe le développement de I'individu dans
les attitudes et les capacités exigées par la société, mais également par son
environnement particulier. 1l est souligné, par conséquent, I'importance des
spécificités conceptuelles face & une culture globale d’apparence homogénizante.
Larticle met également en avant I'école, en tant qu’organisation idiosyncratique,
a la capacité de réinterprétation et adaptation de la macro culture.

Le concept de culture d’organisation est abordé sous l'angle de son
application possible 4 la réalité scolaire, pour, plus tard, souligner I'importance du
niveau meso de 'intervention, autrement dit le r6le actif que les écoles assument
dans la génération d’une culture propre et différenciée, qui justifie parfaitement
le concept du projet.
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A escola transmissora de cultura

Se considerarmos a educagdo como um processo continuo que acompanha,
assiste e marca o desenvolvimento do individuo, e que envolve a preservagio e
a transmissdo da heranga cultural, rapidamente se deduz a importancia que o
sistema educativo, em geral, e a escola, em particular, assumem na socializacao
e perpetuagao da cultura. De facto, como afirma Parsons (cit. in Forquin, 1995),
a educagdo escolar desempenha um papel de sociabilizagao, contribuindo para
a interiorizacao pelo individuo dos valores da sociedade. £ neste sentido que a
escola constitui uma instituigao de primeira linha na constituicio de valores que
indicam os rumos pelos quais a sociedade trilhard o seu futuro (Souza, 2001).

A educagdo tem como finalidade promover mudancas desejveis e estiveis
nos individuos; mudancas que favoregam o desenvolvimento integral do Homem
e da sociedade. Ora, ndo havendo educagio que no esteja imersa na cultura e,
particularmente, no momento histérico em que se situa, nao se podem conceber
experiéncias pedagdgicas e metodologias organizativas, promotoras dessas
modificagdes, de modo “desculturalizado” (Gomes Carvalho, 2006).

Cultura escolar e homogeneizacio

A estas circunstancias associa-se também a ideia de que ao Sistema
Educativo esta subjacente uma determinada cultura, isto é, a perspectiva de que a
Escola encerra um conjunto de elementos que reflectem a sociedade e o contexto
sociocultural em que se insere.

Trata-se, porém, de uma cultura que pode nio ser assumida por todos, ja
que tende a uma homogeneizagio, contemplando e referindo-se ao todo e nio
as realidades locais especificas. No fundo, a imposicio de um arbitrio cultural,
socialmente discriminatério (Bourdieu, 1987). Isto &, sio os préprios valores e
o patriménio cultural da sociedade que ndo sdo consensuais, o que relativiza o
determinismo social sobre o individual, situacio que vem mostrar como existem
relagbes entre aquilo que a escola valoriza e ensina e a educagdo dos grupos
sociais com maior poder cultural e social — a questio do arbitrio cultural da
escola (Caria, 1992). Ou seja, é a prépria socializacio que poderd enviesar-se
por uma “homogeneizagao condicionada” e tender para uma reprodugdo social
especifica.

Bourdieu e Passeron (1978) propdem mesmo o conceito de violéncia
simbélica, definindo-o como uma pedagogia destinada a impor dissimuladamente
um duplo arbitrio cultural. Por um lado, no sentido de que a cultura de qualquer
grupo social ndo se fundamenta em nenhum principio légico-racional, mas
somente num processo histérico que originou transformacdes sociais (Caria, op.
cit.). Por outro lado, arbitrio no sentido em que “a cultura que a escola ensina é
apresentada como universal e neutra, dissimulando o facto de ser um conjunto
de obras tendencialmente homogéneas, produto de uma operacio de seleccio,
reorganizacao e institucionalizagdo de manifestacdes e contetidos culturais
diversos, plurais e contraditérios, realizado pelos grupos e fraccdes de classes
sociais com poder simbélico e cultural” (p. 177).

De resto, Barroso (2004) menciona que o principio da homogeneidade (das
normas, espacgos, tempos, alunos, professores, saberes e processos de inculcacio)
constitui uma das marcas mais distintivas da cultura escolar. A organizacio da
escola, nos diversos niveis de ensino, constituiu-se em torno de uma estrutura
que tem por referéncia a classe, enquanto grupo de alunos que recebiam
simultaneamente o mesmo ensino. A classe, que era inicialmente uma simples
divisdo de alunos, transforma-se progressivamente num padrdo organizativo para
departamentalizar o servigo dos professores e o préprio espago escolar. Trata-se,
deste modo, de um processo de racionaliza¢io associado & imposicio a todas as
escolas de um mesmo modo de organiza¢do pedagdgica que se consubstancia
no principio de “ensinar a muitos como se fossem um s6” (Barroso, op. cit.), que
durante séculos constituiu o paradigma vigente e que, apesar das modificacdes
que se tém vindo a implementar, continua amplamente difundido.

Com efeito, desde que o ensino deixou de ser individualizado e intercalado
pelo recreio, como inicialmente ocorria, e passou a assumir uma complexificacio
e burocratizagdo crescentes, tem persistido a filosofia do tratar todos como
iguais ou um s6. Esta circunstancia redundou, por exemplo, na necessidade
dos professores terem de trabalhar para uma média e para um aluno médio,
que representa somente uma constru¢do. As préticas pedagégicas, o nivel de
exigéncia e modo global como o docente lida com a turma passou a centrar-
se nessa média, o que, por um lado, é insuficiente e desmotivante para quem
estd acima dela, e frustrante e complicado de gerir para quem esté abaixo. Pelas
suas caracteristicas, a cultura de homogeneidade acabou por ser conducente a
fenémenos de exclusdo e de dificuldades acrescidas (Gomes Carvalho, 2006).

No entanto, uma série de factores, em que se destaca o desenvolvimento de
um corpo sustentado de conhecimentos relativos a sociologia das organizacées,
ao aprofundamento do conceito de cultura organizacional, bem como um
incremento no interesse pela instituigdo escola e pelo nivel meso de intervencio,
fez com que os processos de mudanga e de inovagdo educacional passassem pela
compreensdo das instituicbes escolares em toda a sua complexidade (Névoa,
1995).

A estas circunstancias associaram-se novas tendéncias e modificacdes no
dmbito do Sistema Educativo, designadamente, uma progressiva autonomia das
escolas, aos niveis pedagdgico, curricular e profissional, que proporcionaram um
maior enfoque ao nivel da escola enquanto unidade especifica e Gnica. De facto,
progressivamente, passou-se de um sistema escolar para um sistema de escolas e
de uma politica educativa nacional para politicas educativas locais.

Cultura da escola

Nos finais dos anos 70 desenvolveu-se um interesse notério pelo estudo da
cultura organizacional. Assiste-se a tomada de consciéncia, por parte dos tedricos
e préticos, da importancia dos factores culturais nas préticas de gestdo, e a crenca
no facto da cultura constituir um factor de diferenciacio das organizagoes (Ferreira,
1996). E justamente ao adquirir o estatuto de técnica ao servigo dos objectivos
educacionais, que o conceito de cultura organizacional ganha um sentido politico-
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ideol6gico marcante, apresentando considerdveis potencialidades heurfsticas na
perspectivacdo e na problematizagdo da organizacio escolar actual (Lima Torres,
2000).

De acordo com Schein (1992), a cultura de uma organizacio pode ser
definida como um padrdo de pressupostos basicos, inventados, descobertos
ou desenvolvidos por um grupo, 3 medida que aprendeu a lidar com os seus
problemas de adaptagdo externa e de integragdo interna, que funcionou bem
o suficiente para ser considerado valido. A cultura organizacional é composta
por numerosas varidveis relacionadas entre si e modelada com o somatério
das cognigdes e vivéncias técnicas, administrativas, politicas, estratégias e
psicossociais, que justapdem factores humanos individuais, relacionamentos
grupais, interpessoais, formais e informais (Torquato, 1991).

Bilhim (1996) considera que a cultura distingue cada organizacdo das
restantes e agrega 0os membros da instituicio em torno de uma identidade
partilhada, facilitando a sua adesdo aos objectivos gerais da organizacio. Remete,
portanto, para a ideia de identidade, de distingdo, ou seja, daqueles caracteres
que tornam particular e distinguem uma organizacdo da outra (Rebelo, Gomes e
Cardoso, 2001).

Ora, as organizacdes escolares, ainda que estejam integradas num contexto
cultural mais amplo, produzem uma cultura interna que lhes é prépria e que
exprime os valores e as crengas que os membros da organizagdo partilham
(N6voa, 1995). As organizagdes educacionais, como afirma Brunet (1995),
apesar de estarem integradas num contexto cultural mais amplo, relacionado
com a cultura nacional, produzem uma cultura interna que as diferencia umas
das outras.

Trata-se, de acordo com Vifiao Frago (cit. in Souza, 2001), do conjunto de
praticas, normas, ideias e procedimentos que se expressam em modos de fazer
e pensar o quotidiano da escola, ou, como refere Stolp (1994), de um sistema
de padrdes de significado, que incluem as normas, valores, crencas, ceriménias,
rituais, tradicdes e mitos, variando nos graus, partilhados pelos membros da
comunidade escolar e especificos de cada uma.

A cultura de escola remete, assim, para a existéncia, em cada escola,
de um conjunto de factores organizacionais e processos sociais especificos
que relativizam a cultura escolar (enquanto expressdo dos valores, habitos,
comportamentos, transmitidos pela forma escolar de educagio a partir de
determinacdes exteriores) (Barroso, 2004) e que, por isso, demonstram que nio
se trata de um receptculo passivo de instrucdes exteriores, mas um elemento
activo na sua reinterpretagdo e operacionalizagio.

A este proposito, é de referir o estudo de Barroso (Barroso, 1995), que
analisa os relatérios dos reitores dos liceus em Portugal entre 1836 e 1960.
No contexto sociopolitico que conhecemos, é curioso verificar que, mesmo
nesse periodo histérico, em que se proclamava a unicidade e a normatividade,
ocorreram reinterpretagdes e préticas especificas, adequadas aos contextos em
que ocorriam. E interessante constatar os desvios que introduziam no m.odelo
organizacional e administrativo, por sua iniciativa e forca das circunsténaas' ou
a relativizagdo da influéncia centralizadora de uma administragdo burocrética,
autoritdria e fortemente ideologizada.

No fundo, outras racionalidades que imprimiam um cardcter distintivo 3
organizacao do liceu ou as modalidades utilizadas na sua administragdo. O que
demonstra a existéncia de um duplo registo em que, por um lado, se aplicam
instrugdes macro, e, por outro, se efectua uma adaptagdo e reinterpretacio das
mesmas. Além disso, este trabalho evidencia ainda a diversidade de situages
existentes e mesmo uma construcio progressiva de uma organizagio pedagégica
divergente da que estava consagrada num quadro legal. Quer no dominio da
organizacao de hordrios, constituicio das turmas e da distribuicdo dos espacos,
foi notéria a diferenca entre estrutura formal e informal.

A escola é, deste modo, essencial na aplicabilidade e eficicia das reformas.
Contudo, a sua cultura e o seu contexto sio muitas vezes ignorados pelas
mesmas. Sem se considerar as pessoas que estdo na escola, os seus interesses ea
cultura da instituicdo, em suma, deixando de lado a opinido das pessoas que irdo
operar com as directrizes emanadas da reforma, nio é possivel o total éxito dos
objectivos por esta propastos (Souza, 2001).

Como classifica Vifao Frago (cit. in Souza, op. cit.): o relativo fracasso
das reformas educacionais e o messianismo dos sucessivos reformadores, que
ignoram o peso das tradi¢des e praticas escolas, ou seja, as ligdes da histéria
sobre as continuidades e as mudancas no dmbito da educacio.

De resto, quando se abordam, por exemplo, as questdes da autonomia,
administragdo e gestao escolar, democratizacdo do ensino, participagao activa
da comunidade educativa, ou envolvimento de pais e encarregados de educagio
na vida da escola, € necessério ponderar sobre como todas essas novas dindmicas
serao enquadradas nos modelos organizacionais que actualmente pontificam nas
escolas (Silva, 2005).

A questdo da autonomia das escolas e da importancia das manifestagdes
especificas e decisoes locais assume um papel preponderante, se se pretender
uma real eficicia das reformas e, em Ultima instincia, o sucesso do Sistema
Educativo. A sucessiva autonomia atribuida as escolas e a descentralizacdo de
decisdes e, consequentemente, do poder, associada a uma maior abertura 3
diferenciagio pedagégica e as reinterpretacées locais dos curricula, revela uma
evolugdo e demonstra a importincia da dimensio local. Ou, como menciona
Barroso (1996), a descentralizagio é um processo, um percurso, construido social
e politicamente por diversos actores (muitas vezes com estratégias e interesses
divergentes) que partilham o desejo de fazer do “local”, um lugar de negociagio,
uma instancia de poder e um centro de decisio.

A educaciio e o sistema educativo, como fenémenos que assumem
grande complexidade, dada a intervencdo de diversas varidveis, requerem
uma perspectivagdo e uma postura que contemplem os seus diversos niveis de
intervencdo. Apesar de inicialmente ter existido um maior enfoque aos niveis
micro e macro (Névoa, 1995), tem-se registado uma evolucio no sentido
da valorizacdo do nivel meso de intervencdo, o que se traduz numa maior
Preocupagdo com o estudo da escola e dos tracos que a caracterizam enquanto
sistema e organizacio.

Ao contrario de posicdes funcionalistas (e.g., Barroso, 2004), que consideram
a escola como mero veiculo transmissor da cultura exterior, da sociedade em que
se insere, é necessdria e curial uma perspectiva que contemple cada instituicio
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escolar como um grupo social e detentora de uma cultura prépria, que se
consolidou ao longo do tempo de forma dindmica. A cultura, de facto, ndo €
algo que se impde na pirdmide da organizagdo, mas sim algo que se constrdi e se
desenvolve durante o percurso da interacgdo social (Santos Guerra, 2002).

Nio se poderd, portanto, esquecer que, face a uma cultura escolar global
de tendéncia homogeneizante, deve também ser considerada uma realidade
local e particular diversa, que frequentemente intervém activamente sobre as
orientacdes e directrizes provenientes do nivel macro. E é nesta perspectiva que,
ao se questionar a eficicia de reformas, normas e medidas legislativas, se deve
ndo esquecer que a sua verdadeira implementagdo decorre, também, de uma
reinterpretacio e de uma adaptagao a contextos diversos e idiossincraticos, com
uma accdo decisiva.

E por isso que, como menciona Névoa (op. cit.), a modernizacdo do
sistema educativo deve passar pela sua descentralizagdo e por um investimento
das escolas como lugares de formacdo, que tém de adquirir mobilidade e
flexibilidade, incompativel com a inércia burocrética e administrativa que as tem

caracterizado. .

Identidade e o trabalho por projecto

O projecto é um simbolo da modernidade e os projectos uma das marcas da
sociedade contempordnea nas mais diversas dreas de actividade (Costa, 2003),
tendo essa nocdo assumido uma sucessiva importancia nas organizagoes. Se se
encarar a escola como organizacio dotada de autonomia e identidade propria,
com capacidade criativa e construtora de actividades que lhe sejam significativas,
naturalmente que o trabalho por projecto se revela muito Gtil. Além de que
sustenta uma ideia de planificacdo e identificagdo de um caminho a seguir, mais
do que uma mera execugdo de tarefas.

Pelo seu carécter estratégico e potenciador de idiossincrasias, o projecto ¢
um elemento curial na verdadeira constituicio da identidade de uma organizagao,
designadamente das escolas, o que significa que a sua construgdo ndo pode
obedecer a uma l4gica burocratico-administrativa, uniforme e pouco participada.
Como Boutinet menciona, o projecto pretende sempre ser uma resposta inédita
a uma situagdo, ela prépria singular e, portanto, ndo pode pertencer a categoria
do universal.

Ao projecto subjaz uma concepgdo sobre a realidade em relacdo a qual
ele se refere, pelo que, também em contexto educativo, esse traco ocorrerd.
E, portanto, necessério privilegiar o seu cardcter adaptado e contextualizado;
cada projecto justifica e é justificado por uma realidade especifica sobre a qual
se incide, constituindo tal aspecto um contributo para a constituicdo de uma
identidade propria.

Isto remete para o processo da sua construcdo e desenvolvimento em
que, de acordo com Costa (2003), se devem cumprir trés requisitos essenciais:
participacdo, estratégia e lideranca. Participagdo porque s6 ocorrerd sucesso se 0s
diversos intervenientes da comunidade forem chamados a contribuir; estratégia
pela necessidade de identificagdo das opgdes de desenvolvimento da escola,
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gam que o |)r0ject.0'seja verdadeiramente um documento orientador; lideranca
n:*f;gﬁrq‘al:jca € participativa, em que os lideres sejam facilitadores do processo de
~ Esta situagdo exige dos agentes educativos, situados ao nivel micro e mesc
at|l|:|des € uma postura especifica, que cumpra os des fgnios da nogio de )m'ér-;t)’
e diferente da que tem ocorrido com alguma frequéncia. Sobretudo -Iorc}u. -
;nniciqnga nao pode ser decretada e, portanto, nao podem ser as fnuﬂus}(;r{:es IL i
o tinico f‘actor que mobiliza as organizacoes. Até porque a obrigalo-r.ied':dgali
contrdria a prépria nogao de projecto. e
Costa (2003) refere que em Portugal proclamou-se o aumento da autonomi
dos estflbelecimentos de ensino piiblico e “encontrou-se no conceito de 3r{)'en3:2
edl]ft-atf\f() de escola um dos instrumentos privilegiados quer para a sua jﬁstlffic{a o
retorica, quer para a respectiva operacionalizagao organizacional” (p. 1327) J\(:‘;
se 0 tnico factor que mobilizar as organizagoes para o trabalho por.pmjecio f?)i
a imposicao legal, ndo existindo um real convencimento do seu valor entio a
intencoes que presidem ao mesmo nio se irdo cumprir, ndo sendo pEJr is;o ccis
surpreender que o destino de muitos desses documentos seja a gaveta, o arqui ;
ou a vitrina (Costa, op. cit.). , e
Em suma, sendo os projectos (educativos) instrumentos privilegiados das
escolas, também na identificagio de uma identidade prépria, os mesmos deverio
ser enc_ar.ados enquanto tal, de modo dinimico e activo, e nio numa perspectiva
mecanicista ou tecnocrdtica, de mera resposta a uma imposigao legal. i
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